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摘 要院心理复原力是指个体在经历重大困境之后回复到之前积极心理适应状态的

现象遥从能力的角度来看袁高特质性复原力个体具有快速从困境中回复到积极心理适应状

态渊诸如体验到幸福冤的能力遥 既往的研究主要探讨高特质性复原力个体从困境中恢复的

心理机制袁并应用于日常的干预训练之中遥 这项研究以大一新生为对象袁探讨他们在遭遇

人际交往困境中宽恕他人与宽恕自我的作用机制遥 鉴于此袁采用 Heartland宽恕量表尧
主观幸福感量表和大学生复原力量表对大一新生进行施测袁对 275 份有效问卷进行统计

分析袁结果显示院渊1冤心理复原力尧宽恕和主观幸福感的总分在性别尧生源地尧学科变量上

没有显著差异袁但是在心理复原力尧宽恕尧主观幸福感的部分维度上存在一些显著的差异曰
渊2冤心理复原力与宽恕尧主观幸福感存在显著的正相关曰渊3冤宽恕他人在心理复原力和主

观幸福感之间存在中介效应袁 而宽恕自我在心理复原力和主观幸福感之间既存在中介效

应袁也存在调节效应遥 这些研究结果表明袁宽恕倾向有助于高特质性复原力个体提升自身

的主观幸福感遥未来的研究可以进一步探讨如何通过训练宽恕他人和宽恕自我袁提升低特

质性复原力个体的主观幸福感遥
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一尧问题提出与研究回顾

心理复原力渊resilience冤是指个体在经历重大困境之后回复到之前积极心理适应状态的现

象[1-4]遥 从现有的研究文献来看袁心理复原现象主要从三个视角进行探究院一是将心理复原力视

为能力或特质袁二是从心理变化的过程理解心理复原袁三是从结果的角度袁将心理复原力视为
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经历困境之后的积极适应状态[2-3]遥 在探讨心理复原力在促进个体社会发展的文献中袁大多选

择将心理复原力视为能力或特质遥 也就是将心理复原力视为个体的一种能力袁或者一种稳定

的特质遥每一个个体都具有这种能力袁只不过存在个体的差异遥 这可能与促发个体心理复原能

力的保护因子在野质冶与野量冶方面存在明显的差异有关遥 在以能力为取向的研究文献中袁多以

高尧低特质性复原力个体来指代遥 不少文献还发现袁高特质性复原力个体具有快速从困境中回

复到积极适应状态的能力[2]遥 很多学者进一步探讨了在不同困境中袁高特质性复原力个体的心

理机制及其干预模式遥
由于教育体制尧身心发展变化等原因袁大学与高中阶段不衔接的问题凸显遥 近年来出现的

大学新生适应问题便是其中一个表现遥 综合以往的研究文献袁大学新生在进入高校之后袁主要

表现在学习适应困扰尧生活适应困扰和心理适应困扰[5]遥 各类问卷调查的结果直接指向学习方

式的困扰尧人际关系困扰以及由此导致的心理困惑[6-7]遥这些问题应该引起足够的重视遥这些问

题将会影响到个体的身心健康[8]遥 提升新生的适应能力袁有助于增强他们的主观幸福感[9]遥 因

此袁能否尽快地从新入校遇到的困境中成长尧适应高校的社会生活环境和学习方式袁成为决定

大一新生未来在校园生活中发展状况的重要因素遥 既往的研究表明袁心理复原力被视为一种

涉及个体身心健康与幸福生活的重要心理素质袁是可以通过有效训练得到提高和改善[1-3]遥 更

重要的是袁心理复原力还能促发其他积极品质袁推动个体向着更积极的方面发展遥 早期的心理

复原力研究大多集中于压力尧创伤等不良环境之中袁但随着研究的深入袁心理复原力在日常生

活中也会发挥积极的作用袁维持正常的心理状态袁促进幸福感的提升[3]遥
就大学新生的人际关系困扰而言袁曹亦薇等人对 1952 名大学新生进行适应性调查袁其中

285人接受了 2 次以上的追踪调查遥结果表明袁大学新生在第一学年内人际适应呈下降趋势[10]遥
陶沙在 374 名大学新生中考察了在进入大学的第一个学期中袁新生社会支持的总体状况以及

来自父母尧同伴与教师的社会支持特点与变化遥 研究发现袁在入学前尧入学初期和第一学期期

末三个时期袁新生在入学之后感受到来自家长尧同伴尧教师的社会支持最低[11]遥 这些研究都表

明袁妥善地处理人际关系袁学会理解与包容袁恰当地处理人际矛盾是顺利适应校园生活尧增进

幸福感的重要因素遥既往人际交往的文献表明袁对人对己的宽恕是重要的人际支持系统遥 宽恕

别人尧原谅自己都属于亲社会行为袁能够促进个体的身心健康遥 对个体的生活和成长具有非常

重要的意义[12]遥 在心理学文献中袁一般将宽恕渊forgiveness冤定义为使受害者从愤怒尧憎恨和恐惧

中解脱出来袁不再渴望报复冒犯者的一个内部过程[12]遥 在宽恕的人际情境中袁至少涉及到两个

人袁并且其中一个人在心理尧情感尧身体或道德方面受到另一个人的深度而持久的伤害遥 在这

一对人际关系中袁宽恕往往又表现为宽恕自我和宽恕他人两种类型[12]遥既往的研究尚未探讨个

体心理复原力对宽恕行为的影响遥
主观幸福感常常作为心理复原状况的衡量指标之一袁 也是个体身心处于良好状态的表

现遥 主观幸福感渊subjective well-being冤是指个体根据自己的主观标准袁对其生活质量的整体性

主观评价袁是衡量特定社会背景下个体生活质量的重要心理学参数遥 以往研究结果表明袁心理
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复原力显著地预测个体的主观幸福感[1-3]遥 但就大一新生群体而言袁大一新生在人际交往困境

中是如何通过宽恕袁提升自身的主观幸福感袁尚未有见到相关的报道遥 有鉴于此袁探讨宽恕在

心理复原力与主观幸福感之间的作用袁以期更深入了解个体的心理复原力是如何作用或影响

宽恕袁以提高主观幸福感遥 这一研究结果将有助于直接指导当前大一新生的入学心理健康教

育袁同时也丰富和完善了对大一新生心理健康教育的内容遥
二尧研究对象和方法

渊一冤被试

本次对三所高校的大一新生进行调查遥 其中袁一所是师范类高校袁一所是工科类高校以及

一所职业技术学院遥 通过纸质问卷和网络在线填写的方式进行调查遥 发放纸质问卷共 120 份袁
有效回收 115 份袁有效率 95.83%曰通过网络发放问卷共 200 份袁回收有效问卷 160 份袁有效率

80.00%遥 实得有效问卷 275 份袁接受调查学生的平均年龄 19.30依1.62 岁遥 其中袁男生 110 人袁女
生 165 人曰农村学生 193 人袁城镇学生 82 人曰理工类 129 人袁文史类 146人遥

渊二冤研究工具

1.大学生复原力量表渊RSUS冤
该量表由阳毅等编制袁它包括 31 个项目袁含 6 个维度院自我效能尧自我接纳尧稳定性尧问题

解决尧朋友支持和家人支持[13]遥采用由野完全不满意冶到野完全满意冶Likert 5 点量表计分方法遥该
量表高低分组差异达到显著性水平袁有良好的区分度曰Cronbach琢 系数为 0.86遥 该量表具有良

好的区分度尧信度和效度遥 在本次测量中心理复原力量表的 琢 系数为 0.72遥
2.Hearland 宽恕量表

研究选用的 Heartland 宽恕量表用来测量被试宽恕自己和宽恕他人的倾向袁量表共有两个

维度院宽恕自己和宽恕他人[12]遥 共 24 个题目袁每个分维度各包括 12 道题目袁采用 7 点记分袁部
分题项反向计分袁分数越高表明宽恕水平越高袁也就越容易宽恕他人和宽恕自己遥 该量表的 琢
系数为 0.87袁 宽恕他人分量表的 Cronbach琢 系数是 0.83袁 宽恕自己分量表 Cronbach琢 系数是

0.71遥 本次调查中量表的 琢 系数为 0.69遥
3.大学生主观幸福感量表

由吉楠尧李幼惠编制袁该量表共有 41 个项目袁由自我满意尧消极情绪尧积极情绪尧社会性行

为尧精力尧生活满意尧家庭满意和人际关系 8个维度构成[14]遥该量表采用 Likert 7 级计分袁项目与

总分相关系数均在 0.30以上袁且均达到显著性水平袁具有良好区分度曰Cronbach琢 系数为 0.94袁
重测信度为 0.84袁表明该量表具有较高的信度和效度曰经探索性因素分析和验证性因素分析证

明其因素累计贡献率和变异解释率达到 59.88%袁结构效度十分良好遥 本此调查中幸福感总分

Cronbach琢 系数为 0.77遥
渊三冤研究程序及数据处理

以团体实施渊纸质冤和个体施测渊网络冤的形式进行数据收集袁每份问卷用时约 5 分钟遥回收
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数据后采用 SPSS17.0 进行整理和分析遥
三尧研究结果

渊一冤心理复原力尧宽恕尧主观幸福感的状况分析

接受调查的大一新生心理复原力尧宽恕尧主观幸福感在性别尧生源地和学科变量上的差异

情况见表 1遥
表 1 宽恕尧心理复原力和主观幸福感在性别尧生源地和学科变量上的差异

注院* p<0.05袁** p<0.01遥
从表 1 可知袁宽恕尧心理复原力和主观幸福感的总分在性别尧生源地尧学科变量上没有显

著差异袁但是在宽恕尧心理复原力尧主观幸福感的部分维度上存在一些显著的差异遥 具体情况

如下遥
首先袁宽恕的总分以及宽恕他人尧宽恕自我没有性别尧生源地尧学科的差异遥
其次袁心理复原力的总分以及各维度不存在性别差异遥 但是在心理复原力问题解决维度

上存在差异袁生活在农村渊3.39依0.77冤学生的问题解决能力强于城镇学生渊3.20依0.71冤遥 心理复

原力的自我接纳渊t=2.43袁p<0.05冤和情绪稳定性渊t=-2.73袁p<0.05冤维度存在学科的差异袁并都达

到了显著水平遥 具体来说是理科生的自我接纳程度渊3.65依0.84冤高于文科生渊3.41依0.76冤袁文科

生渊3.24依0.60冤的情绪稳定性优于理科生渊3.06依0.73冤遥
最后袁主观幸福感的总分在性别变量上没有显著的统计差异袁但是在精力维度上有显著

变量
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差异渊F=0.022袁t=2.07袁p<0.05)袁且男生渊3.78依0.73冤精力高于女生渊3.60依0.65冤遥在生源地上袁主观

幸福感的总分没有差异袁但是在社会性行为维度上有显著差异渊t=2.65袁p<0.01冤袁且农村学生

渊3.52依0.48冤的社会性行为多于城镇学生渊3.35依0.48冤袁在家庭满意维度上农村学生渊2.07依0.51冤
低于城镇学生渊2.25依0.50冤袁并且达到了显著水平渊t=-2.73袁p<0.01冤遥 主观幸福感的总分以及各

维度不存在学科差异遥
渊二冤宽恕与心理复原力尧主观幸福感的相关分析

将心理复原力尧宽恕与主观幸福感的总分及其维度进行相关分析袁见表 2遥 结果显

示院
表 2 宽恕与主观幸福感和心理复原力各维度相关分析的结果

注院* p<0.05袁** p<0.01遥
从表 2 可知袁宽恕与心理复原力尧主观幸福感存在显著的正相关遥 宽恕他人与自我满意尧

生活满意尧社会性行为尧经历尧积极情绪尧人际关系以及幸福感总分呈显著的正相关袁与幸福感

的消极情绪维度呈显著的负相关袁 宽恕他人与心理复原力的情绪稳定性呈显著的负相关袁而
与心理复原力的其他维度呈显著的正相关遥 宽恕自我与自我满意尧生活满意尧社会性行为尧经
历尧积极情绪尧人际关系以及幸福感总分呈显著的正相关袁与心理复原力的自我效能尧自我接

纳呈显著的正相关袁而与心理复原力的情绪稳定性呈显著的负相关遥
渊三冤宽恕在心理复原力和主观幸福感之间的中介效应与调节效应的检验

由于 Heartland 宽恕量表在修订中文版中只有宽恕他人和宽恕自我两个维度遥 因此袁在
这部分分别探讨宽恕他人尧宽恕自我在心理复原力和主观幸福感之间是中介作用袁还是调节

作用钥
1.中介效应的检验

变量
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为了进一步探索宽恕在心理复原力与幸福感之间的作用袁 首先检验了宽恕的中介效应遥
采用温忠麟中介效应检验程序[15-16]遥 通过数据去中心化和层次回归分析袁在控制人口学变量

渊年龄尧性别尧出生地尧是否独生子女尧专业科别冤的影响后袁分别对宽恕他人尧宽恕自我在复原力

和主观幸福感各维度之间可能的中介效应分别进行检验遥
由中介效应分析结果可以看出袁心理复原力渊茁=0.49袁t=9.24袁p<0.01)对主观幸福感具有

显著正向预测作用袁 但是当宽恕他人变量纳入后袁 复原力对幸福感的预测下降 渊茁=0.42袁t=
8.23袁p<0.01)袁但仍然显著遥 宽恕他人显著预测了主观幸福感渊茁=0.32袁t=6.25袁p<0.01)袁说明宽

恕他人在复原力和幸福感之间具有中介作用遥 根据温忠麟中介效应分析程序袁在第三步回归

方程中袁宽恕他人变量的 茁 显著袁宽恕他人具有部分中介效应遥 同样袁当宽恕自我变量纳入

后袁复原力对幸福感的预测下降渊茁=0.44袁t=8.81袁p<0.01)袁但仍然显著遥 宽恕自我显著预测了

主观幸福感渊茁=0.35袁t=6.89袁p<0.01)袁说明宽恕自我在复原力和幸福感之间具有中介作用遥根

据温忠麟中介效应分析程序袁在第三步回归方程中袁宽恕自我变量的 茁 显著袁宽恕自我也具

有部分中介效应遥
表 3 宽恕他人尧宽恕自我在心理复原力与主观幸福感之间的中介分析

注院1.a 为心理复原力袁b 宽恕他人袁c 为宽恕自我曰
2.Y 为主观幸福感袁M1 为宽恕他人袁M2 为宽恕自我袁X 为心理复原力曰
3.* p<0.05袁** p<0.01遥

综合来看袁中介效应检验的结果表明袁宽恕他人和宽恕自我具有中介效应袁宽恕他人中介

效应和宽恕自我中介效应占总效应的比值分别为 0.137 和 0.100袁其中介效应解释了因变量的

方差变异分别为 0.314渊31.4%冤和 0.341渊34.1%冤遥
2.调节效应的检验

为了检验宽恕在心理复原力和主观幸福感之间是否具有调节作用袁本研究参考温忠麟调

节效应检验程序[15]袁采用分层回归分析袁首先对主观幸福感尧心理复原力尧宽恕及其各维度进行

中心化处理袁然后生成心理复原力和宽恕及其分维度的交互项遥 以主观幸福感为因变量进行

回归分析袁 在第一步引入主效应心理复原力和宽恕袁 第二步引入交互项袁 通过新增解释量

渊吟R2冤或者交互项的回归系数是否显著判断宽恕的调节效应是否显著遥 结果显示袁只有心理

复原力与宽恕自我的交互项回归系数达到了显著水平遥
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表 4 宽恕他人尧宽恕自我在心理复原力与主观幸福感之间的调节效应分析

注院* p<0.05袁** p<0.01遥
结果如表 4 所见袁交互作用项渊心理复原力 * 宽恕自我冤的回归系数在以主观幸福感为因

变量的回归方程中达到显著性水平 渊B=2.46袁t=2.14袁p<0.05)袁 且引入交互作用项新增解释量

渊吟R2)亦达到了显著水平渊吟R2=0.34袁p<0.001),表明宽恕自我能够调节心理复原力和主观幸福

感的关系遥其回归方程为 Y=0.003+0.534孜1+0.685孜2+2.458孜1*孜2袁其中 Y 表示因变量主观幸福感袁
孜1 表示心理复原力袁孜2 表示宽恕自我袁孜1*孜2 表示心理复原力和宽恕自我的交互项遥

综上所见袁宽恕他人和宽恕自我在心理复原力和主观幸福感之间的作用是不同的遥宽
恕他人起到中介作用袁而宽恕自我既起到中介作用袁又起到调节作用袁是有中介的调节效

应遥
四尧讨论与分析

调查结果表明袁宽恕尧心理复原力和主观幸福感的总分在性别尧生源地尧学科变量上没有

显著差异遥 以往的研究也表明支持了部分结果遥 比如袁雷鸣等人的研究发现袁心理复原力的性

别尧年级的主效应及其交互效应不显著[17]遥 这可能说明心理复原力作为一种潜能袁需要内外保

护因子的积极作用袁可能男尧女贫困大学生获得促进心理复原力的保护因子大体相同遥 有研究

者认为宽恕在性别上的差异[18]袁但本研究中宽恕在性别方面没有统计学上的差异遥这可能与所

调查学生对宽恕的理解及其重要性的认识大体差不多所致遥 在主观幸福感的总分在性别变量

上没有显著的统计差异袁但是在精力维度上有显著差异遥 这与接受调查学生心理持续性和耐

受性有关遥 农村学生的社会性行为多于城镇学生袁但在家庭满意维度上农村学生低于城镇学

生遥这可能与学生的家庭生活和成长环境有一定的关系遥 桑志芹等人的研究也发现袁家庭环境

对新生的心理健康尧主观幸福感有明显的影响[19]遥
相关分析的结果显示袁从总体上看袁宽恕与复原力尧主观幸福感存在显著的正相关遥 通过

中介效应和调节效应的检验之后发现袁宽恕他人和宽恕自我在心理复原力和主观幸福感之间

的作用是不同的遥 宽恕他人起到中介作用袁而宽恕自我既起到中介作用袁又起到调节作用袁是
有中介的调节效应遥 这表明袁高特质性复原力个体可以通过宽恕他人尧宽恕自我缓解人际矛盾

带来的困境袁提升自我的幸福感指数遥 两者不同的作用说明在处理人际冲突和差异的时候袁宽
恕对象的指向具有不同的结果遥 因此在处理人际之间的矛盾与冲突的时候袁只有学会理解他
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人尧宽恕他人才能都提升自身的幸福感曰只有原谅对方造成的伤害袁才能增强自己积极的主观

感受遥这就是常说的袁野宽恕别人才是善待自己冶遥如果伤害是由自己造成的袁或者因自己的不当

行为造成对别人的伤害袁宽恕自我显然能够使自己获得解脱袁增强自己的幸福感遥 以往的文献

表明袁宽恕自我比宽恕他人更为容易[10]遥 这可能与个体的自尊有关遥 宽恕自我更容易让我们获

得自尊和价值感遥
通过这项研究袁 回答了大学新生在面对入学后遭遇的人际关系困境时如何提高他们的适

应能力袁增强主观幸福感遥 高特质性复原力大学生会通过宽恕他人和自我袁提升自身的主观幸

福感遥 这为丰富新生入学教育的内容袁增强教育的实效性提供了实证支持遥 这也为增强人际交

往困惑的人群提供了一条重要的调整思路袁即通过心理干预和训练袁学会宽恕他人和自我遥 今

后的研究可以进一步探究低特质性复原力大学生的宽恕干预方案袁提高大学新生的适应能力袁
增强幸福体验遥 另外袁这项研究没有考虑到宽恕的情境遥 情境性因素会影响一个人是否会宽恕

他人或自我遥 比如袁 一个人在群体环境中和在与侵害者单独相处的情境中选择是否宽恕的结

果是不一样的遥 今后的研究可以考虑情境因素对个体宽恕他人和自我的影响袁 进而检验是否

对心理复原力与主观幸福感的关系起到中介或调节作用遥
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The Influence of Psychological Resilience on Subjective Well-being of
College Freshmen: The Function of Interpersonal Forgiveness and

Self-forgiveness
DAI Yan, GAO Wei, HUANG Yu

(Teacher Education and Psychology School, Sichuan Normal University, Chengdu 610068, China)
Abstract: Psychological Resilience refers to the phenomenon that a person recovers to a positive

adaptation psychological state after going through significant adversity. From the point of ability, high trait
resilience individuals can quickly recover from the adversity to positive adaptation (such as the experience of
happiness). Previous research mainly discussed the psychological mechanism of high trait resilience
individuals who can rapidly recover from the dilemma and applied these results to the daily training. The study
discusses the effects of interpersonal forgiveness and self -forgiveness in freshmen between resilience and
subjective well-being. The Heartland of forgiveness scale, subjective well-being scale and college resilience
scale are used to measure, and 275 valid questionnaires are statistically analyzed. The results show: (1) There
are no significant differences in gender, origin, discipline variables of the total scores of the forgiveness,
resilience and subjective well-being. But there are significant differences in some dimensions. (2) Psychological
resilience and forgiveness are positively related to subjective well-being. (3) Resilience needs interpersonal
forgiveness to effect people爷s subjective well-being, and there are both mediating effect and moderating effects
of self -forgiveness psychology between resilience and subjective well -being. These findings suggest that
forgiveness tends to facilitate high trait resilience individuals to raise their subjective well -being. Future
research can further explore how to forgive others and self through training, improving low trait resilience
individual subjective well-being.
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